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Montants en MAD (monnaie locale)

Aperçu de la société au
31 décembre 2012

SALAFIN : Faits marquants et axes stratégiques en 2012

! Production : 1 207 MMAD : +6% vs -2,5% pour le secteur
" Crédits personnels : +21% (vs +16% pour le secteur) grâce à l’amélioration 

de la qualité du portefeuille, suite à 2 années d’assainissement du 
portefeuille

! La politique stricte de gestion du risque menée depuis 2010 a permis de réduire 
le coût du risque de 29% :

" Dotations aux provisions : 39 MMAD en 2012 vs 55 MMAD en 2011
" Taux de couverture des créances en souffrance : 92%

! Encours : 2 354 MAD millions, -3%

! Afin de compenser le ralentissement de l’activité de financement, SALAFIN a 
diversifié ses sources de revenus en lançant il y a plusieurs années, des activités 
de services financiers pour compte de tiers (Fee Business): 

" Revenus de l’activité de Fee Business en 2012 : 53 MMAD (vs 8 MMAD en 
2011), soit 20% des revenus globaux en 2012

" Activités de service : recouvrement et opérations back-office, services 
financiers pour le compte de banques en Afrique subsaharienne, …

! Par conséquent, le Bénéfice net demeure stable à 92 MMAD en 2012 

! Grâce à son niveau de fonds propres (613 MMAD) SALAFIN affiche un ratio de 
solvabilité de 23,4%, confortant la solidité financière de l’entreprise
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Aperçu du secteur à décembre 2012

! 18 acteurs / Niveau de concentration élevé : 6/18 représentent 85% des parts 
de marché
! Encours : 44 milliards MAD, +2%
! Production: 14 milliards MAD, -2,5%
! Crédit personnel : 

" Production : 7,6 milliards MAD, -16%
" Détérioration du risque depuis 2009 # Plus grande sélectivité de la 

clientèle 
" Compétition agressive des banques 
" Mise en place d’un nouveau plafond d’endettement pour les retraités du 

secteur public
" Saturation en crédit des fonctionnaires

! Financement automobile : 
" Production : 5,7 milliards MAD, +26%
" Nouveaux entrants et compétition acharnée

Etats financiers (MMAD) 2012 2011 2010 2009 2008
Marge d'intérêts 111,2 144,9 154,4 134,6 76,0
Résultat des opérations LOA 91,9 122,8 132,8 142,2 185,5
Autres revenus d'activités bancaires 16,8 6,7 0,6 -7,6 -0,8
Produit Net Bancaire 220,0 274,4 287,8 269,2 260,7
Fee Business / Revenus d'activités non bancaires 53,4 8,2 3,6 2,5 0,6
Revenus globaux 273,3 282,6 291,4 271,7 261,3
Dotations aux provisions nettes de reprise 39,0 54,6 -70,2 -50,4 21,9
Résultat avant impôts 145,6 145,7 154,1 156,0 160,6
Taux d'IS effectif 37% 36% 35% 35% 37%
Résultat Net 92,1 93,1 100,4 101,0 101,5
Coefficient d'exploitation (**) 31% 30% 26% 26% 31%

Bilan (MMAD) 2012 2011 2010 2009 2008
Total bilan 3 481,0 3 271,6 3 280,6 3 251,2 3 180,3
Créances sur la clientèle 1 488,5 1 657,0 1 994,8 2 001,9 1 632,4
Immobilisations données en LOA (*) 942,9 868,0 742,6 770,0 1 452,9
Total dettes 1 819,8 1 819,4 1 970,9 2 020,5 1 910,6
Fonds propres 613,0 613,0 605,0 595,1 542,7

(*) Hors dépôts de garantie (**) Charges générales d'exploitation / Revenus globaux
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$ SALAFIN offre une large variété de produits
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Aperçu de la société au 31 décembre 2012
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SALAFIN ORUS
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TCAM : +9%

" Crédit auto classique

" Leasing

" Financements alternatifs (Ijara et Mourabaha)

Financement 
automobile

" Prêts directs aux salariés et retraités du secteur privé

" Prêts directs aux salariés et retraités du secteur public, avec prélèvement 
automatique sur salaires ou sur pensions

" Crédit hypothécaire

Crédit personnel

Revolving

" Cartes de retrait et de paiement nationales affiliées aux réseaux VISA & 
Master Card

" Cartes revolving internationales 

" Crédit levier pour investir sur la bourse de Casablanca

ORUS est la filiale informatique de SALAFIN

Actionnariat de SALAFIN au 31 décembre 2012
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